UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
AUTORIDAD GARANTE

AGAUNAM/RRA/0005/2025
PR SOLICITUD: 330031925000691
NIVERAZDAD MNACION.
AVENMA D FOLIO PNT: UNAMAI2502247
MEXICO

RESOLUCION

Se sobresee parcialmente el recurso de revision citado al rubro, se modifica
parcialmente la respuesta que dio origen al mismo y se emite la presente con base en
los siguientes antecedentes:

1. SoLiciTup. El 18 de marzo de 2025 la persona solicitante requirio al sujeto obligado, la
siguiente informacion:

“solicito la siguiente informacién relativa a la Defensoria de los Derechos Universitarios,
Igualdad y Atencién a la Violencia de Género de la UNAM, desglosada por afio, de 2017 a la
fecha: Recursos humanos y presupuesto a) Cantidad de personal adscrito a la Defensoria,
desglosado por funciones o cargos. b) Presupuesto asignado y ejercido por la Defensoria en
cada afio solicitado. c) Capacitaciones recibidas por el personal en materia de derechos
universitarios, violencia de género y atencion a victimas. D) Recibo de pago de los defensores
adjuntos.” (sic)

2. RESPUESTA. El 22 de abril de 2025 el sujeto obligado notifico, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, la respuesta a la solicitud, en los términos siguientes:

“...)

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 21, fracciones IV y V, 27 ultimo péarrafo y 55
fraccion Il segundo parrafo del Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica de la Universidad Nacional Auténoma de Meéxico, notifico a usted el oficio
DDUIAVG/T/2479/2025 de fecha 21 de abril de 2025, a través del cual la Defensoria de los
Derechos Universitarios, Igualdad y Atencion de la Violencia de Género atiende la
solicitud en mencion.

(...).” (sic)

Con respecto al inciso a), el Oficio DDUIAVG/T/2479/2025 dio respuesta en los
siguientes términos:

“...)

Por cuanto hace al inciso “a)”, se informa que la expresion documental que mejor atiende a
Su consulta se encuentra en el portal de transparencia de esta Universidad, mismo que puede
ser consultado en el siguiente vinculo electrénico, en dicho portal deberé seleccionar afio y
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debera hacer lo mismo por cada afio a consultar, posteriormente mediante ayuda de su
teclado en la herramienta de busqueda ingresar “Defensoria” y le aparecera el registro del
personal con que cuenta esta defensoria por cada afo, el cual incluye Denominacion del
Cargo, descripcién del mismo, clave presupuestal.
(https://transparencia.unam.mx/obligaciones/consulta/remuneracion-personal)

(...)" (sic)

Con respecto al inciso b), el Oficio DDUIAVG/T/2479/2025 dio respuesta en los
siguientes términos:

“...)

En relacién al inciso “b)” Se informa que la documentacion que mejor atiende a su consulta
se encuentra en la pagina de la Direccion General de Presupuesto de esta Universidad, en
los siguientes vinculos electronicos, el los cuales debera dar clic posteriormente dirigirse a
“Presupuesto por Dependencia y Grupo de Gasto”, dar clic en “700 Dependencias de
Servicios de Planeacién, Administracion y Juridicos” y finalmente dirigirse a “Defensoria” y se
mostrara la informacioén del presupuesto tal y cual se genera por esta Casa de Estudios, hacer
esto por cada ario solicitado:

a. 2017: https.//presupuesto.unam.mx/secadmiva/presupuesto/pres2017.php
b. 2018: https://presupuesto.unam.mx/secadmiva/presupuesto/pres2018.php
c. 2019: https://presupuesto.unam.mx/secadmiva/presupuesto/pres2019.php
d. 2020: https://presupuesto.unam.mx/secadmiva/presupuesto/pres2020.php
e. 2021: https.//presupuesto.unam.mx/secadmiva/presupuesto/pres2021.php
f. 2022: https://presupuesto.unam.mx/secadmiva/presupuesto/pres2022.php
g. 2023: https://presupuesto.unam.mx/secadmiva/presupuesto/pres2023.php
h. 2024: https://presupuesto.unam.mx/secadmiva/presupuesto/pres2024.php
i. 2025: https.//presupuesto.unam.mx/secadmiva/presupuesto/pres2025.php

En cuanto al presupuesto ejercido podra ver la informaciéon que genera esta Universidad en
la pagina del Patronato en el siguiente vinculo electrénico:
https.//www.patronato.unam.mx/presupuesto.html En el cual debera dar clic en el afio y
posteriormente en “PRESUPUESTO DE EGRESOS POR ENTIDADES Y DEPENDENCIAS”
y le mostrara la informacién con que se cuenta en el formato en que se procesa; lo que se
debera hacer por cada afo a consultar.

(...)" (sic)

Con respecto al inciso c), el Oficio DDUIAVG/T/2479/2025 dio respuesta en los
siguientes términos:
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Finalmente, por lo que hace al inciso “c)”, cabe precisar que dentro de las funciones de la
Direccion General de Personal de esta Universidad se encuentra la coordinacién y direccion
de las acciones de capacitacion y adiestramiento, ya sea de personal de base o de confianza;
por lo que cualquier persona interesada, puede consultar el Programa Anual de Capacitacion
para Personal de Confianza y Funcionario de la UNAM, a través de la pagina:

https.//capacitacion.dgp.unam.mx/SCyE/

No obstante, en cuanto a las capacitaciones que esta Area Universitaria ha brindado a su
personal, a partir del afio 2020, se tiene registro de lo siguiente:

(...)" (sic)

Con respecto al inciso D), el Sujeto Obligado dio respuesta en los siguientes
términos:

“...)
Asi mismo, respecto de

“... D) Recibo de pago de los defensores adjuntos al area de derechos universitarios
en su version publica de los defensores de 2017 a la fecha.” (sic)

La Unidad de Transparencia clasifico como confidencial parte de la informacion
contenida en los recibos de némina, dicha clasificacion se sometié al Comité de
Transparencia de la Universidad Nacional Autbnoma de México, por lo que en
cumplimiento del Resolutivo QUINTO de la Resoluciones CTUNAM/171/2025 dictada
el 11 de abril de 2025, respectivamente, por el referido Comité y con fundamento en
lo dispuesto por el articulo 21°, fraccién V, del Reglamento de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica de la Universidad Nacional Autbnoma de México, le notifico
la citada resolucion, misma que anexo al presente.

En este sentido, considerando que el nimero de versiones publicas de los recibos de
noémina que esta Unidad de Transparencia tendra que reproducir en formato digital
constan de 364 (trescientas sesenta y cuatro) fojas utiles y toda vez que en el
resolutivo TERCERO de la mencionada resolucion se instruyé a que el cobro de
reproduccion de la informacion no se incluyan las primeras 20 (veinte) fojas, debera
cubrir por concepto de costos de reproduccion de version publica tnicamente lo
equivalente a 344 (trescientas cuarenta y cuatro) fojas, es decir, el monto de $344.00
(trescientos cuarenta y cuatro pesos 00/100 M.N.) a razén de $1.00 (Un peso 00/100
M.N.) por hoja, de conformidad con lo previsto por los articulos 134 'y 141 de la Ley
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General y 137 y 145 de la Ley Federal, en relacion con el articulo 63° del Reglamento
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la UNAM, en correlacién con
los articulos 1°, 4°, 5° 10 y 12 de los Lineamientos para la Determinacion de los
Costos de Reproduccién y Envio en el Marco de Solicitudes de Acceso a Informacion
y Entrega de Datos Personales en la Universidad Nacional Auténoma de México. (...)”
(sic)

Con respecto a la Resolucion CTUNAM/171/2025 antes mencionada:
“..)
RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 1 y 15, fraccién X del
Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la Universidad
Nacional Auténoma de México, asi como 137, inciso a) de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 140, fraccioén | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, este Comité de Transparencia
CONFIRMA la CLASIFICACION de CONFIDENCIALIDAD PARCIAL de la
informacién para la elaboracion de las versiones publicas propuesta por la Unidad de
Transparencia para atender parte de la solicitud de acceso a la informacion con
namero de folio 330031925000691, en las que se deberan testar:

1. El Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de personas fisicas.
2. La Clave Unica de Registro de Poblaciéon (CURP).

3. El numero de registro en el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (ISSSTE) y el nimero de seguridad social.

4. La denominacioén de la institucion bancaria.
5. El numero de cuenta bancaria.

6. Los descuentos y las retenciones por compromisos personales (otros descuentos
y retenciones por compromisos personales).

7. El total de descuentos.
8. El neto pagado.

Datos contenidos en la documentaciéon objeto de clasificacion por el Area
Universitaria.
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Lo anterior, en términos de la consideracion CUARTA de la presente resolucion.

SEGUNDO. Se instruye a la Unidad de Transparencia para que, una vez notificada
la presente resolucién, remita a la persona solicitante las versiones publicas,
conforme a la modalidad elegida, si constan de menos de veinte hojas, de acuerdo
con lo previsto en el articulo 145, parrafo segundo de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, asi como lo establecido en el Criterio SO/002/2018
del entonces Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, aplicable por analogia.

Para el caso de que las versiones publicas rebasen las veinte hojas, se instruye a la
Unidad de Transparencia para que, una vez notificada la presente resolucion,
informe a la persona solicitante el total de fojas que integran las mismas, asi como el
costo de reproduccion de la informacion, en el que no se deberan incluir las veinte
primeras hojas.

Una vez realizado, en su caso, el pago de derechos por parte de la persona solicitante,
la Unidad de Transparencia debera elaborar las versiones publicas ya mencionadas,
debidamente motivadas y fundadas, haciendo entrega de las mismas a la persona
solicitante, conforme la modalidad elegida, de conformidad con los articulos 129, 134,
segundo parrafo y 141, dltimo parrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica; asi como 130, 137, sequndo parrafo y 145 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y de acuerdo con los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacién, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas. (...)” (sic)

3. RECURSO DE REVISION. EI 19 de junio de 2025, la persona recurrente presento su
recurso de revision en contra del sujeto obligado, en los términos siguientes:’

“En la respuesta obtenida, el sujeto obligado no entregd la totalidad de la informacion
solicitada, omitiendo documentos fundamentales para el analisis institucional. Aunado a lo
anterior, se notifico la posibilidad de un cobro por la entrega, sin considerar el caracter publico
de la informacién y el uso académico de la misma.

AGRAVIOS:

' La fecha original del recurso corresponde al 24 de abril de 2025. Sin embargo, derivado de la publicacion de la nueva
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica publicada en el Diario Oficial de la Federacién del
20 de marzo de 2025, cuya vigencia inici6 el 21 de marzo del mismo afio, se establecié en el transitorio décimo octavo,
segundo parrafo, la suspension por un plazo de noventa dias naturales contados a partir de la entrada del Decreto
todos y cada uno de los tramites, procedimientos y demas medios de impugnacion establecidos en la Ley General y
demas normativa aplicable. De lo anterior, al reanudarse los tramites el 19 de junio del afio en curso es que se tome
como fecha de interposicion la antes sefalada.
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Entrega incompleta de la informacién, en violacién al principio de exhaustividad (Articulo 8,
fraccion VI, de la LGTAIP).

Omisién de documentos que, por su naturaleza administrativa, deben encontrarse
documentados conforme al principio de documentacién (Articulo 8, fraccion Ill).

Falta de una fundamentacioén legal del posible cobro, contraviniendo el Articulo 15 de la
LGTAIP, que establece que el acceso a la informacién es gratuito salvo por costos de
reproduccién debidamente justificados.

No se consideré el caracter académico y de interés publico de la solicitud, la cual forma parte
de una investigacion sobre la capacidad institucional y actuacion de la Defensoria, que busca
contribuir al anélisis de los derechos universitarios y la transparencia.

PETICION:

Con fundamento en los articulos 144, 145y 146 de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, solicito que:

Se revoque la respuesta emitida por el sujeto obligado.

Se ordene la entrega completa de los documentos solicitados, incluyendo:
Listado del personal adscrito.

Recibos de pago.

Documentos relacionados con funciones, jerarquia y movimientos administrativos.
Se exima de todo cobro por la entrega de la informacion, dado que:

El uso es académico y no comercial.

La solicitud se enmarca en el estudio del ejercicio de derechos humanos dentro del ambito
universitario.

Se trata de informacién publica que debe entregarse en cumplimiento del principio de maxima
publicidad (Art. 7).” (sic)

4. TurRNO. El 25 de agosto de 2025 se asignd el numero de expediente
AGAUNAM/RRA/0005/25 al recurso de revision y se turnd para su tramite.

5. ADMISION. El 25 de agosto de 2025 se acordo la admision a tramite del recurso de
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revision, se integré el expediente respectivo y se puso a disposicion de las partes, para
que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho conviniera.

6. NOTIFICACION DE LA ADMISION. El 25 de agosto de 2025 se notifico a las partes el
acuerdo de admision, a través de los medios sefialados para tal fin.

7. INFORME DEL SUJETO OBLIGADO. El 01 de septiembre de 2025 se recibieron las
manifestaciones del sujeto obligado, en los siguientes términos:

“...)

SEGUNDO. De las manifestaciones realizadas por la persona recurrente se advierte que su
primera inconformidad versa en torno a la entrega de informacion incompleta, al
sefalar respecto de lo requerido en su solicitud, identificado con el inciso "a) Cantidad de
personal adscrito a la Defensoria, desglosado por funciones o cargos”, que “...el sujeto
obligado no entregé Ila totalidad de Ila informacién solicitada, omitiendo
documentos fundamentales para el anadlisis institucional...por su naturaleza
administrativa, deben encontrarse documentados...” centrandolo segun su
pedimento en que no se entregd un “Listado del personal adscrito [a la DDUIAVG], asi
como documentos relacionados con funciones, jerarquia y movimientos administrativos”.

Inicialmente, es de sefialarse que el derecho humano de acceso a la informacion publica
regulado en el sequndo parrafo del articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, consagra, como regla general, que toda la informacion que se encuentre
en posesion de cualquier autoridad es publica.

De ahi que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 130, parrafo cuarto de la Ley
Federal, los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos
formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde
se encuentre asi lo permita.

Cabe reiterar que el particular requirié de esta Casa de Estudios en su inciso a) del que se
duele, la “..Cantidad del personal adscrito a la Defensoria, desglosado por funciones o
cargos.”, a lo cual el Area Universitaria en comento, instancia competente en términos de lo
sefialado en el alegato PRIMEROQ, observando el principio de maxima publicidad hizo de su
conocimiento la fuente, el lugar y la forma (Portal de Transparencia Universitaria) en la que
puede consultar la informacién requerida respecto del punto sefialado, que da cuenta de la
totalidad del personal que integra su plantilla, asi como la denominacién de su cargo,
descripciéon del mismo y su clave o nivel de puesto, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 132 de la Ley Federal de Ila materia, Vvisible en el link:
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https.//transparencia.unam.mx/obligaciones/consulta/remuneracion-personal, indicando los
pasos para acceder a la misma, de manera precisa por afio solicitado.

Fuente publica que contiene de manera integra lo pedido al encontrarse actualizada al 31 de
marzo de 2025 y estar conforme a los “Lineamientos Técnicos Generales para publicacion,
homologacion y estandarizacion de la informacion de las obligaciones establecidas en el titulo
quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, que deben difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en
la Plataforma Nacional che Transparencia”, (en adelante Lineamientos Técnicos Generales), los
cuales establecen respecto de la fraccion VIl del articulo 70 de la Ley General, el deber de
publicar la informacién de todas las personas servidoras publicas de base, de confianza,
integrantes, miembros del sujeto obligado y/o toda persona que desemperie un empleo, cargo
0 comisién y/o realice actos de autoridad, relativa a: la remuneracion mensual bruta y neta de
conformidad con el tabulador de sueldos y salarios, asi como todos los conceptos que sean
adicionales y distintos a las remuneraciones y que, de conformidad con la normatividad
aplicable a cada sujeto obligado, se entreguen, entre otros: percepciones en efectivo o en
especie, prestaciones, gratificaciones, primas, comisiones, dietas, bonos, estimulos, apoyos
econoémicos, sistemas de compensacion e ingresos, especificando la periodicidad con que se
otorga cada uno de éstas y estos (quincenal, mensual, semestral, anual, por Gnica ocasion,
etcétera), cuyo periodo de actualizacion es de manera trimestral, obligacién que conlleva a la
publicidad de la totalidad del personal que integra cada Area Universitaria (nombres), la
denominacién de su cargo y clave o nivel del puesto, entre las que se encuentra la DDUIAVG.

Por lo que, contrario a lo aseverado por la persona recurrente, con la respuesta brindada por
la Defensoria de los Derechos Universitarios, Igualdad y Atencién de la Violencia de Género
de la UNAM se dio puntual atencién al multicitado inciso a), al contener la liga proporcionada
la cantidad de personal de la citada Area Universitaria, asi como los cargos de cada una de
estas, como se puede observar de las capturas de pantalla que se insertan a continuacion.

(...

Enlace electronico del cual se advierte, a manera de ejemplo, que al 31 de marzo de 2025, el
personal adscrito a la Defensoria constaba de 47 trabajadores(as), cuyos cargos
corresponden a Oficial de Servicios Administrativos “A” (1); Abogados Auxiliares (4);
Asistentes de Procesos (2); Asistentes Ejecutivos (3); Ayudante de Director (1); Jefes de Area
(1); Coordinador (1); Director (1), Jefes de Departamento (19); Jefes de Unidad (9); Jefe de
Unidad Administrativa (1); Secretarios Auxiliares(2); Auxiliar de Intendencia “A” (1) y Gestor
Administrativo “C” (1).

En este tenor, la actuacion de esta Casa de Estudios fue apegada a derecho, pues la
busqueda de la informacién solicitada la realizé el Area Universitaria competente, atendiendo
al principio de buena fe, que consiste en un imperativo de conducta diligente y correcta que
exige a las personas de derecho una lealtad y honestidad que excluya toda intencion
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maliciosa; sirve de apoyo a lo anterior la tesis de la Novena Epoca, Registro: 179656,
Instancia: Segundo Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Cuarto Circuito, Tipo de
Tesis: Tesis Aislada, Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XXI,
Enero de 2005, Materia(s): Administrativa, Tesis: IV.20.A.118 A Pagina: 1725, que se cita a
continuacion:

(..)

En este orden de ideas, el derecho humano de acceso a la informacién comprende entre otros
aspectos el solicitar y recibir informacién, principalmente un documento o expresion
documental preexistente, en el marco de las variantes que prevé el articulo 3, fraccion VIl de
la Ley General, esto es, cualquier documento que se encuentre en los archivos de cualquier
dependencia u 6rgano del Estado, conforme a lo requerido por los particulares,_sin que ello
implique la generacion de documentos especificos, tal y como en el presente asunto
acontecio, al obrar publicamente y entregarse toda la informacion relativa a la plantilla del
personal adscrito a la Defensoria desde el 2017 al 18 de marzo de 2025, con su respectivo
cargo, la cual de conformidad con los Lineamientos Técnicos Generales invocados con
anterioridad, al dia de la fecha de recepcion de la solicitud se encuentra debidamente
actualizada.

Garantizandose que la informacién que le fue proporcionada al entonces solicitante es
accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atiende a las necesidades del derecho de
acceso en cuestion, en términos del articulo 15 de la Ley Federal de la materia, puesto que
la dltima fecha de actualizacion se llevé a cabo por el Area Universitaria el 31 de marzo del
ario en curso.

A mayor abundamiento, fue correcta la respuesta dado que de origen el particular requirié
conocer en su inciso “a) Cantidad de personal adscrito a la Defensoria, desglosado por
funciones o cargos”, de donde se puede observar con meridiana claridad que con relacion a
las funciones o cargos, uso la conjuncién “0", la cual se trata de una conjuncion disyuntiva y
se emplea para expresar alternativa entre las dos ideas, de ello que la DDUIAVG, haya optado
por entregar la informacién que da cuenta del cargo de las personas al tenerla procesada de
esa manera al corresponder a una obligacion de transparencia.

De ello que las manifestaciones de inconformidad que se atienden, especifico, lo relativo a
que esta incompleta la respuesta porque no se entregaron los documentos relacionados con
funciones, jerarquia y movimientos administrativos, devienen en totalmente improcedentes e
inclusive se le pueden considerar hechos novedosos y con los cuales el impetrante pretende
ampliar su solicitud original.

Por lo antes expuesto, se considera que esa Autoridad garante debera desestimar por
infundadas las manifestaciones de la persona recurrente y, en su caso, confirmar la respuesta
brindada por este sujeto obligado al punto en comento, asi como de toda la solicitud de acceso
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a la informacién al rubro sefalada, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 157, fraccién
I, de la Ley Federal de la materia.

TERCERO. Ahora bien, por cuanto hace a la segunda de las inconformidades hecha valer
por la persona recurrente, consiste segun su dicho en una “...falta de una fundamentacion
legal del posible cobro, contraviniendo el Articulo 15 de la LGTAIP,... no se consider6 el
caracter académico y de interés publico...", la misma deviene de improcedente por infundada.

Al respecto, debe sefialarse que el pago determinando y comunicado al particular, entonces
solicitante, en la respuesta por parte de la Unidad de Transparencia es correcto y adecuado,
al corresponder a los costos de reproduccidn de la informacion en versiéon publica, toda
vez que este sujeto obligado esta cierto que el derecho de acceso a la informacion es gratuito,
de ahi que no sea objeto de cobro alguno, tal y como se expone a continuacion:

El 24 de abril de 2007, el Congreso de la Unién reformé el articulo 6° de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, para incorporar las bases del derecho de acceso a la
informacion en la fraccion Ill, que establece lo siguiente:

“Toda persona, sin necesita d de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion,
tendra acceso gratuito a la informacién publica, a sus datos personales o a la
rectificacioén de estos”.

En el dictamen se explico el sentido de los principios y bases de la reforma al articulo
constitucional en comento, sefialando para el principio de gratuidad lo siguiente:

“[...] La misma fraccion establece el principio de gratuidad tanto en el ejercicio del
derecho de acceso a la informacién como en el de acceso o rectificacion de los
datos personales. Resulta pertinente precisar que este principio se refiere a los
procedimientos de acceso a la informacién, asi como a los de acceso o
rectificacion de datos personales, no asi a los eventuales costos de los
soportes _en los _que se entreque la_informacidon (por ejemplo, soportes
magnéticos, copias simples o certificadas), ni a los costos de entreqa por
mecanismos de mensajeria cuando asi lo solicite el particular. Los medios de
reproduccion y los costos de envio tienen un costo, nunca la informacién”.

*Enfasis afiadido

Por su parte, en la exposicion de motivos contenida en la iniciativa con proyecto de decreto
formulado por la Camara de Senadores el 1 de diciembre de 2014, por el que se expidio la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, se advierte que el
constituyente determiné indispensable establecer diversos principios en el ejercicio del
derecho de acceso a la informacion, entre ellos el referido principio de gratuidad, el cual
constituye un principio fundamental para alcanzar el citado ejercicio, cuyo objetivo es evitar la
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discriminacién, pues tiene como finalidad que todas las personas, sin importar su condicion
econdémica puedan acceder a la informacién, de tal manera que solo se realicen cobros
para recuperar los costos de reproduccién y envio de la informacién, asi como los
derechos relativos a la expedicion de copias certificadas, conforme a la normatividad

aplicable.

En ese sentido, acorde con los dispuesto en el articulo 6° apartado A, fraccion Il de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, ya mencionado, que reza “Toda
persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacién, tendra acceso
gratuito a la informacién publica...”, en el presente asunto se garantizé la gratuidad del
gjercicio del derecho humano de acceso a la informacion pues la misma no esta generando
ningun costo, sino los materiales utilizados para su reproduccion, pues de esa manera
quedd plasmado en la ley reglamentaria del precepto constitucional de referencia, a saber, la
entonces vigente Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que en

su articulo 17 respecto del principio de gratuidad en cuestion, sefialaba lo siguiente:

"Articulo 17. El ejercicio del derecho de acceso a la informacién es gratuito y sélo
podra requerirse el cobro correspondiente a la modalidad de reproduccién y
entrega solicitada.”

Por tal motivo, en los articulos 141 de la referida Ley General y 145 la Ley Federal, el
legislador establecié los supuestos para la procedencia del cobro por reproduccion de la
informacién al tenor de lo siguiente:

“En caso de existir costos para obtener la informacién, deberan cubrirse de
manera previa a la entrega y no podran ser superiores a la suma de:

I. El costo de los materiales utilizados en la reproduccion de la informacién;
1. El costo de envio, en su caso, y
Ill. El pago de la certificacion de los Documentos, cuando proceda
[]
*Enfasis afiadido

Asi, en cuanto a la elaboracion de las versiones publicas se establecio, entre otras cuestiones,
en los articulos 134, parrafo segundo de la Ley General y 137, parrafo segundo de la Ley
Federal, lo siguiente:

“La elaboracion de versiones publicas, cuya modalidad de reproduccién o
envio tenga un costo, procedera una vez que se acredite el pago respectivo.
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Circunstancia que de igual manera fue retomada en el numeral Quincuagésimo sexto de los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacién de la Informacion, asi
como para la Elaboracion de Versiones Publicas, publicados en el Diario Oficial de la
Federacion el 15 de abril de 2016, aplicables al presente asunto, mismo que se cita para
mayor referencia:

“Quincuagésimo sexto. La version publica del documento o expediente que
contenga partes o secciones reservadas o confidenciales, sera elaborada por los
sujetos obligados, previo pago de los costos de reproduccién, a través de sus
areas y debera ser aprobada por su Comité de Transparencia.”

*Enfasis afadido

En ese sentido, de la normatividad invocada se advierte que el derecho de acceso a la
informacién no tiene una carga monetaria para los particulares y, en todo caso, lo Unico que
se puede cobrar es lo relativo a la modalidad de reproduccién de la informacién y entrega
solicitada.

(..)

En esta tesitura, para la atencién de la solicitud de acceso a la informacién cuya respuesta
dio origen al recurso de revisién que se contesta, la Unidad de Transparencia de esta Casa
de Estudios sometié ante el Comité de Transparencia la clasificacion de confidencialidad
parcial del pedimento marcado con el inciso D) “Recibo de pago de los defensores adjuntos
al area de derechos universitarios en su version publica de los defensores de 2017 a la fecha”,
interés del particular, por contener datos susceptibles de resguardo, y la aprobacion de la
version publica correspondiente.

Por ello, mediante resolucion CTUNAM/171/2025, de fecha 11 de abril de 2025, el citado
Organo Colegiado confirmé la clasificacién propuesta e instruyé a la Unidad de Transparencia
para que, una vez notificada la referida resolucion, remitiera a la persona solicitante las
versiones publicas, conforme a la modalidad elegida, si constaban de menos de veinte hojas,
de acuerdo con lo previsto en el articulo 145, parrafo segundo de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como lo establecido en el Criterio
S0O/002/2018 del entonces Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion ble Datos Personales, aplicable por analogia.

Y para el caso de que las versiones publicas rebasaran las veinte hojas, se informara a la
persona solicitante el total de fojas que integran las mismas, asi como el costo de
reproduccion de la informacion, en el que no se deberan incluir las veinte primeras hojas.
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Una vez realizado, en su caso, el pago de derechos por parte de la persona solicitante, la
Unidad de Transparencia deberia elaborar las versiones publicas ya mencionadas,
debidamente motivadas y fundadas, haciendo entrega de las mismas a la persona solicitante,
conforme la modalidad elegida (formato digital), de conformidad con los articulos 129, 134,
segundo parrafo y 141, Gltimo parrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; asi como 130, 137, segundo parrafo y 145 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y de acuerdo con los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la
Elaboracion de Versiones Publicas.

Determinacién que se encuentra acorde con lo previsto en la normativa constitucional y legal
antes analizada, en la cual se prevé como valido el cobro de las versiones publicas como
modalidad de reproduccién de la informacién, sirven de apoyo, por analogia, el contenido de
los siguientes criterios, en relacioén con cobro de derechos por la prestacion de servicios:

(..

De ahi que, la Unidad de Transparencia, en acatamiento a la determinacién del Comité de
Transparencia, hiciera del conocimiento de la ahora parte recurrente que la informacion de su
interés consta de un total de 364 (Trescientas sesenta y cuatro) fojas, razén por la cual se
le envio la ficha de depésito por la cantidad de $344.00 (Trescientos cuarenta y cuatro Pesos
00/100 M.N.) a razén de $1.00 (Un peso 00/100 M.N.) por hoja de versiéon publica,
considerando la gratuidad de las primeras 20 fojas.

Costo que se estima adecuado, correcto y procedente, al estar contemplado en los articulos
19, 4° 5° 10 y 12 de los Lineamientos para la Determinacion de los Costos de Reproduccion
y Envio en el Marco de Solicitudes de Acceso a Informacién y Entrega de Datos Personales
en la Universidad Nacional Auténoma de México emitidos por esta Casa de estudios al no
resultar aplicable la Ley Federal de Derechos, en términos de lo previsto en el multicitado
articulo 145 de la Ley Federal, los cuales prevén, el valor de reproducciéon de la
documentacion en version publica, que asciende a $1.00 (Un peso 00/100 M.N.) por hoja de

version publica.

No debe pasar desapercibido para esa H. Autoridad garante, que el particular inconforme
pretende justificar el que se le exima del pago de la documentacién de su interés con el hecho
de senalar el uso que dard a la misma, esto es, académico y no comercial, cuando la
utilizacién de la informacién es una cuestion particular e independiente del derecho que
pretende aludir, maxime cuando la propia Ley Federal prevé, de ser el caso, el mecanismo
para solicitar una exencién de pago por concepto de reproduccion de la informacion en su
numeral 145, segundo parrafo.

De lo expuesto se puede arribar a la conclusion fundada y motivada que resulta procedente
el pago solicitado y que debe realizar el ahora recurrente para acceder a la documentacién
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de su interés en version publica, lo cual de ninguna manera vulnera su derecho de acceso a
la informacién, como ha quedado debidamente acreditado, de ahi que se estima procedente
se confirme la respuesta brindada por esta Casa de Estudios al punto en cuestion y asi debera
declararlo esa H. Autoridad en la resolucion que al efecto tenga a bien emitir.

CUARTO. Por otro lado, de una lectura a las manifestaciones del quejoso, este sujeto
obligado estima que esta ampliando su solicitud inicial respecto de su pedimento identificado
con el inciso a), del cual se inconforma, tal como se observa a continuacion:

[

Solicitud inicial Ampliacién mediante agravio

a) Cantidad de personal adscrito a la| Se ordene la entrega completa de los
Defensoria, desglosado por funciones o | documentos solicitados, inclttyendo:

cargos. : 5
g Lista del personal adscrito.

" (sic). 9
(sic) Recibos de pago.
Documentos relacionados con
funciones, jerarquia y movimientos
administrativos

."(sic).

Es asi que, mediante el presente medio de impugnacion la persona inconforme amplia los
alcances de su pedimento original (datos cuantitativos), al requerir informacion adicional
especifica a la inicialmente solicitada, como lo es el que se le proporcione un documento que
contenga un listado del personal adscrito a la Defensoria de los Derechos Universitarios,
lgualdad y Atencién de la Violencia de Género de la UNAM, sus recibos de pago y aquellos
documentos relacionados con sus funciones, jerarquia y movimientos administrativos del
2017 al 18 de marzo de 2025, cuestiones novedosas que no formaron parte de la
solicitud original y que no es dable hacer en un recurso de revisidn, pues el analisis a lo
adecuado de la atencion brindada a la solicitud se debe realizar a la luz de lo pedido y a la
contestacion recaida.

A fin de robustecer parte de lo antes sefialado, es de precisarse que los recibos de pago
Unicamente fueron requeridos de los Defensores Adjuntos adscritos al area de Derechos
Universitarios no asi de la totalidad del personal que integra la plantilla de la citada Area
Universitaria.

En razén de lo anterior, se actualiza la causal de improcedencia prevista en el articulo 161
fraccion VII, en relacién con el 162, fraccion 1V, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica que a la letra sefalan:

(..
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En estas condiciones, y toda vez que mediante la interposicion del recurso de revisiéon no es
procedente ampliar la solicitud original, como lo pretende hacer la persona inconforme,
maxime cuando la actuacién de esta Casa de Estudios en la atencién de la solicitud y su
correspondiente contestacion se rigen bajo el principio de buena fe, se considera que lo
procedente es que esa H. Autoridad sobresea el presente medio de impugnacion respecto de
los puntos expuestos, de conformidad con lo previsto en el articulo 157, fraccién I, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

QUINTO. De las manifestaciones vertidas por la persona recurrente no se desprende que se
haya inconformado con la respuesta proporcionada a los requerimientos: “...b) Presupuesto
asignado y ejercido por la Defensoria en cada afio solicitado. c) Capacitaciones recibidas por
el personal en materia de derechos universitarios, violencia de género y atencion a victimas.
D) Recibo de pago de los defensores adjuntos al &rea de derechos universitarios en su version
publica de los defensores de 2017 a la fecha”, y con la clasificacion de la informacién
confirmada por el Comité de Transparencia de esta Casa de Estudios a través de la resolucion
CTUNAM/171/2025, del 11 de abril de 2025; motivo por el cual quedaron totalmente
colmados, debido a que no expresé inconformidad alguna, al haberse encontrado en aptitud
y oportunidad procesal para ello, sin que lo haya hecho, teniéndose asi por satisfecho su
derecho de acceso a la informacién en los términos brindados, consecuentemente, se
deberén tener como actos consentidos y no podran ser objeto de conocimiento y
pronunciamiento por parte de esa H. Autoridad garante.

Lo anterior, conforme a lo previsto en el numeral 93, primer parrafo de la Ley Federal del
Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica en términos de su articulo 7, mismo que se transcribe a
continuacién para pronta referencia:

(...

Asimismo, de acuerdo con lo sefialado en la tesis de la Novena Epoca, Registro: 176608,
Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Tipo de Tesis: Jurisprudencial, Fuente:
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XXII, Diciembre de 2005, Materia(s):
Comun, Tesis: VI.3°.0.C. J/60 Pagina: 2365, que se cita a continuacion:

(..)

Luego entonces, la respuesta otorgada a los requerimientos identificados en lineas que
anteceden, no deberéa ser materia de estudio en el presente recurso de revision por parte de
esa Autoridad garante, en el entendido de que se trata de actos consentidos por no haber
expresado inconformidad alguna al respecto el recurrente, motivo por el cual se debera
confirmar la misma, de acuerdo con lo previsto en el articulo 157, fraccion Il de la Ley Federal
de la materia.
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Finalmente, a efecto de acreditar lo sefialado en los presentes alegatos, en términos de lo
previsto en los articulos 7 y 156, fraccién IV de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, se ofrecen las siguientes:

PRUEBAS

1. La DOCUMENTAL, consistente en la solicitud de acceso a la informacién con
namero de folio 330031925000691, que en obvio de innecesaria exhibicion obra en la
Plataforma Nacional.

2. La DOCUMENTAL, consistente en la respuesta notificada, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia el 22 de abril de 2025, por la Unidad de Transparencia a la solicitud
de acceso a la informacién con numero de folio 330031925000691, y anexos que la
acompanan:

»  Oficio DDUIAVG/T/2479/2025, de fecha 21 de abril de 2025, signado por la titular de
la Defensoria de los Derechos Universitarios, Igualdad y Atencién de la Violencia de
Género.

» Resolucion CTUNAM/171/2025, del 11 de abril de 2025, emitida por el Comité de
Transparencia de la UNAM

»  Ficha de depésito por la cantidad de $344.00 (Trescientos cuarenta y cuatro pesos
00/100 M.N.).

3. La PRESUNCIONAL EN SU DOBLE ASPECTO LEGAL Y HUMANA, consistente
en los razonamientos I6gico-juridicos que, previstos en la Ley o se deduzcan de los hechos
conocidos, beneficien a esta Casa de Estudios.

4. La INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES, consistente en todas y cada una de las
actuaciones que integran el presente recurso de revision, en todo lo que favorezca a los
intereses de este sujeto obligado.

(...)" (sic)

8. ALCANCE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA. E| 03 de octubre de 2025 se recibi6 de la
Unidad de Transparencia un alcance via correo electronico denominado “Justificacion
Cobro Talones de Pago AGAUNAM/RRA/0005/2025 SOLICITUDF330031925000691”

en los siguientes términos:

“..)
Al respecto, y con fundamento en los articulos 3, fraccion Il; 18 y 19 de la Ley General de
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Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como en el articulo 21, fraccién 1V, del
Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la Universidad Nacional
Auténoma de México, se informa que, a juicio de esta Unidad de Transparencia, la queja de
la persona recurrente carece de sustento, ya que en ningiin momento se ha negado el acceso
a los talones de pago solicitados, sino que se ofrecié su entrega en versién publica, conforme
a la normativa aplicable y a la resolucién emitida por el Comité de Transparencia.

En ese sentido, el Comité de Transparencia, mediante resolucion CTUNAM/171/2025,
confirmd la clasificacion de “confidencialidad parcial” respecto de la informacién contenida en
los documentos requeridos y determiné que su entrega debia realizarse en version publica,
testando la informacién considerada como confidencial por contener datos personales.

Es importante precisar que cada talén de pago representa una imagen detallada de la
compensaciéon econémica otorgada a una persona trabajadora de la Universidad, en la que
se incluye el sueldo bruto, el desglose de deducciones generales y personales (como
impuestos y cuotas), el sueldo neto recibido, asi como las prestaciones y otros pagos
correspondientes al periodo laboral.

La elaboracién de versiones publicas de estos documentos implica un proceso técnico y
manual, que requiere:

e Larevision cuidadosa del contenido para garantizar la proteccion de datos personales
conforme a la normatividad aplicable;

e Laimpresion individual de cada talén de pago, a fin de realizar el testado fisico de los
datos personales clasificados como confidenciales;

e Y posteriormente, la digitalizacion del documento testado, para su entrega en formato
electronico al solicitante.

Este procedimiento representa un esfuerzo adicional en términos de tiempo, recursos
humanos y materiales, lo que justifica que el cobro realizado no se refiera al acceso a los
talones de pago en si, sino a los costos de reproduccion de las versiones publicas
debidamente testadas, conforme lo establece el articulo 143 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que prevé la gratuidad de las primeras
veinte fojas y permite el cobro por las subsecuentes.

En este caso, se informé al solicitante, mediante respuesta emitida el 22 de abril de 2024 a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, que el conjunto documental asciende a
364 fojas, por lo que se solicitd el pago correspondiente, descontando las primeras veinte, y
se proporciond la ficha de pago para tal efecto.

(...) (sic)

17 de 28



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
AUTORIDAD GARANTE

AGAUNAM/RRA/0005/2025
N = . SOLICITUD: 330031925000691
NIVERZDAD NACION
R DAD DACIONA FOLIO PNT: UNAMAI2502247
MEXICO

9. CIERRE DE INSTRUCCION. El 15 de octubre de 2025, se declaré cerrada la etapa de
instruccion del recurso de revision, al no existir actuaciones pendientes por realizar y se
notificod el acuerdo respectivo a las partes.

CONSIDERACIONES

PRIMERO. COMPETENCIA. La Titular de la Autoridad Garante de la Universidad Nacional
Autonoma de México en Materia de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales, es competente para conocer del presente asunto, en términos de lo
establecido en el articulo 6°, Apartado A, fraccion VIl de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; los articulos 3, fraccion V; 35, fracciones | y Il; 144; 145;
146;148; 153, fraccion | y Décimo Octavo transitorio de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 20
de marzo de 2025; asi como el articulo Segundo, Apartado A, fraccion | y Il del Acuerdo
que crea y establece funciones de la autoridad garante de la Universidad Nacional
Auténoma de México, en materia de acceso a la informacion publica y proteccion de
datos personales, publicado en la Gaceta de la Universidad Nacional Autébnoma de
Meéxico el 19 de mayo de 2025.

SEGUNDO. CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO. Por ser una cuestién de
previo y especial pronunciamiento, conviene mencionar las causales de improcedencia
y sobreseimiento en los términos de la Ley General.

El articulo 158 de la Ley General dispone que el recurso sera desechado por
improcedente cuando: |. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido
en el articulo 144 de la Ley General; Il. Se esté tramitando ante el Poder Judicial algun
recurso o medio de defensa interpuesto por el recurrente; lll. No actualice alguno de los
supuestos previstos en el articulo 145 de la Ley General; IV. No se haya desahogado la
prevencion en los términos establecidos en el articulo 147 de la Ley General; V. Se
impugne la veracidad de la informacion proporcionada; VI. Se trate de una consulta, o
VII. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, unicamente respecto de
los nuevos contenidos.
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En el caso particular, de las constancias que integran el expediente en que se actua no
se advierte la actualizacion de alguna de las causales antes previstas.

Por otra parte, el articulo 159, fraccion IV de la Ley General establece el recurso sera
sobreseido, en todo o en parte, cuando, una vez admitido, aparezca alguna causal de
improcedencia.

« Ampliacion de la solicitud de informacién

El articulo 158, fraccion VIl de la Ley General dispone que el recurso de revision sera
improcedente cuando el recurrente amplie su solicitud en el recurso de revisién,
unicamente respecto de los nuevos contenidos.

A través del medio de impugnacion que se analiza, se desprende que la persona
recurrente manifiesta que: “(...) incluyendo: Listado del personal adscrito. Recibos de
pago. Documentos relacionados con funciones, jerarquia 'y movimientos
administrativos...”, lo cual no forma parte de la solicitud inicial de informacién, razén por
la que dichas manifestaciones constituyen una ampliaciéon al requerimiento
presentado originalmente.

Se reitera que la ampliaciéon que realicen las personas recurrentes a los alcances de su
solicitud de informaciéon mediante los medios de impugnacion que presentan, no puede
constituir materia del recurso de revisién, por lo que se sobresee parcialmente el
recurso de revision por ser improcedente en las partes antes mencionadas.

TERCERO. DESCRIPCION DEL CASO. Se requirio la informacion relativa a la Defensoria de
los Derechos Universitarios, Igualdad y Atencién a la Violencia de Género de la UNAM
(en adelante, la Defensoria), desglosada por afo, de 2017 al 2025:

a. Cantidad de personal adscrito a la Defensoria, desglosado por funciones o cargos.

b. Presupuesto asignado y ejercido por la Defensoria en cada afo solicitado.

c. Capacitaciones recibidas por el personal en materia de derechos universitarios,
violencia de género y atencion a victimas.

d. Recibo de pago de los defensores adjuntos.

En respuesta, el sujeto obligado entregd la informacion disponible en sus archivos con
base en las cuales dio respuesta a los cuatro puntos de la solicitud. Las respuestas a
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cada punto se encuentran en los siguientes documentos titulados:

— En el Oficio DDUIAVG/T/2479/2025, |la Defensoria le otorgd al entonces solicitante
una liga electrénica para dar respuesta sobre el personal adscrito a la Defensoria
(inciso a); de igual manera, le entrego diez ligas electronicas sobre el presupuesto
asignado y ejercido por la Defensoria (inciso b); finalmente, se le entregd una liga
electronica para consultar el Programa Anual de Capacitacion para Personal de
Confianza y Funcionario de la UNAM, asi como una tabla que indica por afio los
cursos de capacitacion del personal de la Defensoria (inciso c).

— En cuanto a la ultima peticion, inciso d); en los documentos de Respuesta de la
PNT y la Resolucion CTUNAM/171/2025, |la Defensoria y la Unidad de
Transparencia clasificaron como confidencial parte de la informacion contenida en
los recibos de némina de los defensores adjuntos.

— La reproduccion en formato digital constara de 364 (trescientas sesenta y cuatro)
fojas utiles y toda vez que no se incluyen las primeras 20 (veinte) fojas, el
solicitante debia cubrir por concepto de costos de reproduccion de version publica
unicamente lo equivalente a 344 (trescientas cuarenta y cuatro) fojas, es decir, el
monto de $344.00 (trescientos cuarenta y cuatro pesos 00/100 M.N.) a razén de
$1.00 (Un peso 00/100 M.N.) por hoja.

La persona recurrente interpuso el presente recurso de revision mediante el cual
manifestd que el sujeto obligado no entregd la totalidad de la informacién solicitada;
violacién al principio de exhaustividad, omision de documentos que deben encontrarse
documentados conforme al principio de documentacion y la falta de una fundamentacion
legal del posible cobro.

En este punto, se advierte que la persona recurrente no se inconformé con la respuestas
proporcionadas, por lo que se consideran ACTOS CONSENTIDOS, de acuerdo con la
Jurisprudencia 176608 emitida por el Poder Judicial de la Federacién, la cual considera
como consentido el acto que no se impugno por el medio establecido por la ley, ya que
tales actuaciones no producen efectos juridicos tendientes a revocar, confirmar o
modificar el acto reclamado en amparo, lo que significa consentimiento del mismo por
falta de impugnacion eficaz?.

2 Disponible en: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/176608
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En sus alegatos, el sujeto obligado también informo6 que tres de los incisos requeridos
quedaron colmados debido a que el recurrente no expresé inconformidad alguna. Es
especifico, se trata de los incisos ¢, b y d de la solicitud de acceso a la informacion original
en los términos descritos en el numeral 7. Informe del Sujeto Obligado.

Sobre el inciso d) (recibos de pago de los defensores adjuntos), se sefiala que el ahora
recurrente hizo valer su queja sobre los costos de entrega de la informacion y no asi con
el contenido de ésta y con la clasificacion de la informacion confirmada por el Comité de
Transparencia a través de la resolucion CTUNAM/171/2025, del 11 de abril de 2025;
motivo por el cual quedaron totalmente colmados, debido a que no expreso
inconformidad alguna, salvo por los costos de reproduccion.

En un alcance recibido via electronica, la Unidad de Transparencia le manifestd a esta
Autoridad Garante las razones por la cuales la realizacion de versiones publicas
solicitadas por el entonces solicitante conlleva un costo. La Unidad de Transparencia
explicd que la elaboracion de versiones publicas de los documentos solicitados implica
un proceso técnico y manual, el cual implica la impresion individual de cada talén de
pago, a fin de realizar el testado fisico y, posteriormente, la digitalizacion del documento
ya testado. De ahi que el procedimiento represente un esfuerzo adicional en términos de
tiempo, recursos humanos y materiales.

En vista de los agravios formulados por la persona recurrente, en esta seccién se
determinaran, para su analisis, las causales de procedencia del articulo 145 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (vigente), como se detalla
a continuacion:

Causal 1. IV. La entrega de informacion incompleta;

Causal 2. IX. Los costos o tiempos de entrega de la informacion;

Causal 3. XII. La falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacion y/o motivacién
en la respuesta,

CUARTO. ANALISIS DE LOS AGRAVIOS RELATIVOS A LOS COSTOS DE ENTREGA DE
INFORMACION Y SU FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. En principio, conforme a la Tesis con
numero de registro: 2011406, emitida por el Segundo Tribunal Colegiado de Circuito, de
la Décima Epoca, cuyo rubro es: “CONCEPTOS DE VIOLACION O AGRAVIOS.
PROCEDE SU ANALISIS DE MANERA INDIVIDUAL, CONJUNTA O POR GRUPOS Y
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EN EL ORDEN PROPUESTO O EN UNO DIVERSO’* se podra examinar en su conjunto
los conceptos de violacion o los agravios, asi como los demas razonamientos de las
partes, a fin de resolver la cuestion efectivamente planteada, empero, no impone la
obligacion a dicho érgano de seguir el orden propuesto por el quejoso o recurrente, sino
que la unica condiciéon que establece el referido precepto es que no se cambien los
hechos de la demanda. Por tanto, el estudio correspondiente puede hacerse de manera
individual, conjunta o por grupos, en el propio orden de su exposicion o en uno diverso.

El articulo 131 de la Ley General establece que los sujetos obligados deben otorgar
acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a
documentar en relacion con sus facultades, competencias o funciones. En ese sentido,
todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad,
en donde la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por la persona y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado.

De lo anterior, el derecho de acceso de las personas quedara garantizado, en el
momento que los sujetos obligados entreguen la informacién que obre en sus archivos.

Ello, considerado ademas que las respuestas o informacion que se entregue, guarde
plena correspondencia con lo requerido, es decir, la respuesta debe ser congruente a lo
pretendido por las personas solicitantes; pues sélo de esta manera, sera posible cumplir
con los objetivos previstos en la Ley General en su articulo 2, como son:

— Proveer lo necesario para que toda parte solicitante pueda tener acceso a la
informacion mediante procedimientos sencillos y expeditos;

— Transparentar la gestién publica mediante la difusién de la informacion oportuna,
verificable, inteligible, relevante e integral, y

— Favorecer la rendicion de cuentas a la sociedad, de manera que puedan valorar el
desempeno de los sujetos obligados.

Con respecto a los costos de entrega de informacién y la falta, deficiencia o insuficiencia
de la fundamentacién y/o motivacion en la respuesta se considera que el agravio es
infundado porque, de lo especificado en la respuesta otorgada por la Unidad de

3 Disponible en: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/209572
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Transparencia del sujeto obligado, se desprende que el costo de reproduccién atiende a
la elaboracidn de las versiones de publicas de los documentos solicitados.

Lo anterior, toda vez que el Comité de Transparencia de la UNAM resolvié mediante el
CTUNAM/171/2025 la clasificacion de cierta informacion contenida en los recibos de
pago. Ademas de ello, le instruyé a que una vez realizado, en su caso, el pago de
derechos por parte de la persona solicitante, la Unidad de Transparencia debia elaborar
las versiones publicas ya mencionadas, debidamente motivadas y fundadas, haciendo
entrega de las mismas a la persona solicitante, conforme la modalidad elegida.

Por otro lado, sobre el costo de reproduccion de la informacion en version publica, ésta
quedd debidamente fundada y motivada toda vez que en la respuesta entregada se
establecido que el costo para la creacidn de la version publica atendia a los costos
materiales de reproduccion de conformidad con lo previsto por los articulos 136 y 143 de
la Ley General Vigente, en relacion con el articulo 63° del Reglamento de Transparencia
y Acceso a la Informaciéon Publica de la UNAM, en correlacion con los articulos 1°, 4°,
5°, 10y 12 de los Lineamientos para la Determinacion de los Costos de Reproducciéon y
Envio en el Marco de Solicitudes de Acceso a Informacion y Entrega de Datos
Personales en la Universidad Nacional Autbnoma de México.

No obstante, en los alegatos del 01 de septiembre, el sujeto obligado reforzo la
fundamentacion y motivacién de manera correcta al retomar, entre otra normativa, el
numeral Quincuagésimo sexto de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracién de
Versiones Publicas, publicados en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de abril de
2016, que establece que:

Quincuagésimo sexto. La versién publica del documento o expediente que contenga partes
0 secciones reservadas o confidenciales sera elaborada por los sujetos obligados, previo
pago de los costos de reproduccion, a través de sus areas y debera ser aprobada por su
Comité de Transparencia.

En ese sentido, se advierte que el derecho de acceso a la informacion no tiene una carga
monetaria para los particulares y, en todo caso, lo unico que se puede cobrar es lo
relativo a la modalidad de reproduccién y creacion de la version publica de la informacion
y de entrega solicitada.
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En el caso de la Universidad Nacional Autbnoma de México, los costos de reproduccion
y entrega de la informacion se encuentran sujetos a lo contemplado en los articulos 1°,
4°,5° 10y 12 de los Lineamientos para la Determinacion de los Costos de Reproduccion
y Envio en el Marco de Solicitudes de Acceso a Informacion y Entrega de Datos
Personales en la Universidad Nacional Autbnoma de México los cuales preveén, el valor
de reproduccioén de la documentacién en version publica, que asciende a $1.00 (Un peso
00/100 M.N.) por hoja de version publica.

Ademas, como lo hizo saber el sujeto obligado en el alcance, se debe tomar en
consideracion el proceso de creacion de una version publica de los documentos que
contienen informacién confidencial involucra al menos tres momentos: “La revision
cuidadosa del contenido para garantizar la proteccion de datos personales conforme a
la normatividad aplicable; La impresién _individual de cada talén de pago, a fin de
realizar el testado fisico de los datos personales clasificados como confidenciales; Y
posteriormente, la digitalizacion del documento testado, para su entrega en formato
electronico al solicitante.”

En virtud de que el procedimiento involucra la impresion de los talones de pago para su
testado de manera fisica, se entiende que dicho procedimiento representa un esfuerzo
adicional en términos de recursos materiales y de recursos humanos, lo cual justifica el
cobro realizado por la reproduccion en la creacion de versiones publicas debidamente
testadas, conforme lo establece el articulo 143 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, que prevé la gratuidad de las primeras veinte fojas y
permite el cobro por las subsecuentes.

Lo cual también es concordante con lo establecido en el articulo 136, parrafo segundo,
de la Ley General al considerar que “La elaboracion de versiones publicas, cuya
modalidad de reproduccion o envio tenga un costo, procedera una vez que se acredite
el pago respectivo. (...)”

Ademas, no pasa desapercibido para esta Autoridad Garante que el recurrente pretende
justificar el que se le exima del pago de la documentacion solicitada al mencionar que su
uso sera académico y no comercial, asi como el caracter académico y de interés publico
de la solicitud, la cual forma parte de una investigacion, cuando la utilizacién de la
informacion es una cuestion particular e independiente del derecho en cuestion. Ademas
de que, en todo caso, el articulo 143 de la Ley General, contempla el mecanismo para
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solicitar una exencion de pago por concepto de reproduccion de la informacion por
condiciones socioecondémicas del solicitante, mismas que no se hicieron valer en su
momento.

De lo antes expuesto, se concluye que la respuesta es fundada y motivada, por lo que
resulta procedente el pago solicitado para acceder a la documentacion de su interés en
version publica, pues la misma no esta generando ningun costo, sino solo el cobro por
los materiales utilizados para su reproduccidon y creacion de version publica de los
documentos solicitados, de acuerdo con el articulo 15 de la Ley General.

Basta agregar el criterio jurisdiccional 173565, cuyo rubro refiere FUNDAMENTACION
Y MOTIVACION. SU DISTINCION ENTRE SU FALTA Y CUANDO ES INDEBIDA., que
debe distinguirse entre la falta y la indebida fundamentacion y motivacion; toda vez que
por lo primero se entiende la ausencia total de la cita de la norma en que se apoya una
resolucion y de las circunstancias especiales o razones particulares que se tuvieron en
cuenta para su emisidn; mientras que la diversa hipotesis se actualiza cuando en la
sentencia o acto se citan preceptos legales, pero no son aplicables al caso concreto y se
exponen las razones que la autoridad tuvo para dictar la resolucion, pero no
corresponden al caso especifico, objeto de decision, o bien, cuando no existe adecuacion
entre los motivos invocados en el acto de autoridad y las normas aplicables a éste.

En el caso concreto, si existe una debida fundamentacion y motivacion en cuanto a la
entrega de la informacion requerid por el sujeto obligado, asi como, de la actuacién para
atender al requerimiento que nos ocupa.

De ahi que los agravios hechos valer por la persona recurrente son infundados,
derivado que es procedente el cobro respectivo por la reproduccion de la informacion
solicitada, en términos de la normatividad vigente aplicable, asimismo, dicha
contestacion se encuentra debidamente fundada y motivada.

Considerando lo expuesto, se debe senalar que la normativa al caso concreto ubica en
una situacién de desventaja a la persona recurrente, dado que derivado del proceso
llevado a cabo para la reproduccién de la informacion el sujeto obligado genera un costo
por la reproduccién de la documentacion que finalmente se entrega en la modalidad
elegida, esto es, medios electrénicos.

QUINTO. ANALISIS DEL AGRAVIO RELATIVO A LA ENTREGA DE INFORMACION INCOMPLETA. Por
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lo que hace a las capacitaciones recibidas por el personal en materia de derechos
universitarios, violencia de género y atencion a victimas, entre 2017 y 2025, se observa
que el sujeto obligado entregd informacion sobre las capacitaciones que el Area
Universitaria ha brindado a su personal, a partir de 2020 (incluyendo 2020, 2021, 2022,
2023 y 2024).

No obstante, de las constancias que integran en el expediente en que se actua, se
advierte que el sujeto obligado no entregd informacién ni se pronuncio respecto de las
capacitaciones recibidas por el personal de la Defensoria en materia de derechos
universitarios, violencia de género y atencion a victimas de 2017, 2018, 2019 y 2025,
aun cuando dentro de sus funciones se encuentra la de:

— Coordinar, promover y vigilar el desarrollo de los programas sustantivos y de
gestion interna, a efecto de propiciar los conceptos de mejora continua y calidad
total, en cumplimiento a los lineamientos, politicas, contratos colectivos de trabajo
y normatividad vigentes en la UNAM, en materia de administracion de personal.

Lo anterior, de acuerdo con el Manual de Organizacion de la Defensoria de los Derechos
Universitarios.

En ese sentido, el sujeto obligado debid considerar lo establecido en el articulo 12 y el
131 de la Ley General a fin de dar respuesta a lo peticionado. Por lo anterior, se tiene
que el agravio hecho valer por la persona recurrente es fundado, dado que la respuesta
esta incompleta.

SEXTO. SENTIDO DE LA RESOLUCION.

e Se sobresee parcialmente el recurso de revision en los términos analizados en el
Considerando Tercero de esta resolucion, en términos del articulo 158, fraccién VII
y 159, fracciéon IV de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica (vigente), por ser improcedentes.

¢ Se modifica la respuesta otorgada por el sujeto obligado y se le instruye a efecto
de que realice la busqueda exhaustiva y razonable de la expresién documental que
de cuenta de las capacitaciones recibidas por el personal en materia de derechos
universitarios, violencia de género y atencion a victimas, para los afios 2017, 2018,
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2019y 2025, tal como ya lo hizo previamente para los afios 2020, 2021, 2022, 2023
y 2024, en términos del articulo 154, fraccion lll de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica.

En caso de no localizar la informacion requerida, el sujeto obligado debera emitir a
través del Comité de Transparencia la resolucion debidamente fundada y motivada
que confirme la inexistencia de lo peticionado y hacerla del conocimiento de la
persona recurrente. Lo anterior con base en los articulos 140 y 141 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica vigente.

Ahora bien, toda vez que la modalidad elegida por la persona recurrente fue en
medios electrénicos a través de la Plataforma Nacional de Transparencia; el sujeto
obligado debera entregar la referida informacion, mediante dicha modalidad. Lo
anterior, debera hacerlo del conocimiento de la persona recurrente, a través del
medio sefialado en el recurso de revisidon para efecto de recibir notificaciones.

En ese sentido,se RESUELVE:

PRIMERO. Sobreseer parcialmente el recurso de revisidén en los términos analizados
en el Considerando Tercero de esta resolucién, en términos del articulo 158, fraccion VI
y 159, fraccion IV de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

SEGUNDO. Modificar la respuesta emitida por el sujeto obligado, en los términos
expuestos en la presente resolucion y conforme a lo establecido en el articulo 154,
fraccion Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica .

TERCERO. Instruir al sujeto obligado para que, en un plazo no mayor de 10 dias habiles,
contados a partir del dia habil siguiente al de su notificacién, cumpla con lo ordenado en
la presente resolucion e informe a esta Autoridad Garante las acciones implementadas
para tales efectos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 154, ultimo parrafo, de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (vigente).

CUARTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y al sujeto obligado.
Lo anterior, con fundamento en el articulo 156 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica.
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QUINTO. Se hace del conocimiento de la persona recurrente que, en caso de
encontrarse inconforme con la presente resolucion, puede impugnarla ante el Poder
Judicial de la Federacion mediante juicio de amparo.

Asi lo acordo y firma la Titular de la Autoridad Garante de la Universidad Nacional
Autonoma de México en Materia de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales.

“POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU.”
Ciudad Universitaria, a 17 de octubre de 2025.

Dra. Maria Marvan Laborde,
Titular de la Autoridad Garante
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